
 

Estimados clientes, 

Junto con saludar nos contactamos con ustedes para informarles que, en pro de seguir las 

recomendaciones sanitarias entregadas por la autoridad y nuestra responsabilidad de cooperar 

como empresa desde la prevención, hemos dispuesto ciertos protocolos que comunicamos a 

continuación. 

A contar de este martes 17 de marzo hemos optado por mantener comunicación en base a 

plataformas digitales, de esta forma proporcionamos a todos nuestros colaboradores, clientes y 

contactos, la posibilidad de realizar reuniones o acercamientos a través de conferencias telefónicas 

y/o videoconferencias. 

En cuanto a la entrega de documentos relevantes nuestra compañía está preparada para hacer 

envío de éstos a través de formato online. 

Nuestros ejecutivos están trabajando de manera 100 % operativa y capacitados para responder a 

cualquier requerimiento que sea necesario. 

En caso de necesitar dirigirse en forma presencial hemos implementado protocolos necesarios para 

mantener la seguridad tanto de nuestros colaboradores como de nuestro equipo de trabajo. 

Por otra parte, continúa disponible en horario normal nuestro teléfono 224335200 y contactos por 

mail, ya sea a ratings@humphreys.cl o a cada uno de los ejecutivos de Humphreys. 

 

Se despide atentamente, 

 

Aldo Reyes 

Gerente General 

Humphreys, Clasificadora de Riesgo 
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