
 

 

 

Humphreys cambia a “Favorable” la tendencia 
de clasificación de las pólizas emitidas por 
Orsan Seguros de Crédito y Garantía S.A. 

 

Humphreys decidió mantener en “Categoría A-” la clasificación de las 
pólizas de ORSAN Seguros de Crédito y Garantía S.A. (ORSAN Seguros), 
modificando su tendencia a “Favorable”. 

El cambio de tendencia, de “Estable” a “Favorable”, se debe a que la 
compañía ha logrado mantener niveles de participación de mercado mayores 
a los registrados en los primeros años de operación, junto con el 
fortalecimiento de políticas internas y de gobierno corporativo en el último 
año, que se espera se reflejen en una mayor consolidación de los resultados 
finales. 

La clasificación de las pólizas emitidas en “Categoría A-” se sustenta 
en que, a lo largo de sus años de operación, la sociedad ha implementado un 
plan de negocio con estándares adecuados, que incluye, entre otros, la 
identificación de su segmento objetivo, sus necesidades de inversión, análisis 
de potenciales clientes y formulación de procedimientos específicos para la 
evaluación, suscripción y emisión de pólizas de seguros. Todo lo anterior se 
ha reflejado en utilidades finales consolidadas.  

Adicionalmente, de acuerdo con los antecedentes disponibles y los 
aportes de capital realizados, se puede afirmar que los controladores poseen 
una adecuada capacidad para apoyar patrimonialmente a la compañía en 
caso de ser necesario. 

También, se considera como elemento positivo la política de 
reaseguros que mantiene la compañía, la cual contempla la cesión de riesgos 
a reaseguradores de elevada solvencia, que, en su totalidad, poseen una 
clasificación ponderada en “Categoría AA+”  en escala local, según conversión 
Humphreys. Complementariamente, se valora la existencia de un área de 
auditoría interna y cumplimiento, la cual reporta directamente al directorio 
de la empresa, reforzando la gobernanza y control interno de la organización. 

Si bien se considera favorable el apoyo y compromiso de los 
controladores, la clasificación incorpora el hecho de que ORSAN Seguros no 
posee los mismos niveles de soporte financiero y know how, en comparación 
con otras aseguradoras que participan en el mercado, dado que estas últimas 
 

1 Metodología aplicada: Metodología Clasificación de Riesgo Contratos de Seguros Compañías de Seguros Generales (29-02-2024). 

Tipo de 
instrumento Clasificación1 

Pólizas A- 

Compañía presenta un 
patrimonio de $11.502 millones 
a septiembre de 2025 

Santiago, 13 de enero de 2026 
  

Instrumentos clasificados: 



 

 

forman parte de grupos aseguradores con presencia internacional, mayor 
trayectoria y elevado rating. 

Además, el proceso de clasificación incorpora los riesgos propios del 
negocio dada la naturaleza de este, en donde se observa, producto de la 
definición misma del modelo de negocio, una elevada concentración de la 
prima en la rama de garantía, sumado a una acotada escala de operaciones, 
lo que repercute negativamente en el nivel de utilidades y en la capacidad de 
inversión en recursos humanos y materiales. 

En términos de ASG, ORSAN Seguros incluye dentro de sus 
desarrollos un enfoque de sostenibilidad, el cual, si bien aún se encuentra en 
proceso, muestra la iniciativa de la compañía de crecimiento en este aspecto 
a través de un modelo basado en comunicación y transparencia, 
incorporando el compromiso de la entidad y sus trabajadores, la innovación 
y la creatividad, el servicio al cliente y el respeto a la ley. 

ORSAN Seguros, es una empresa que se dedica al negocio de venta 
de pólizas de seguros de garantía y crédito e inició sus operaciones a finales 
de 2017. Pertenece al grupo Empresas ORSAN, el cual cuenta con más de 40 
años en el mercado local entregando servicios financieros bajo distintas 
modalidades. 

Al cierre de septiembre de 2025, ORSAN Seguros presentó reservas 
técnicas por $ 23.847 millones, inversiones por $ 25.847 millones y un 
patrimonio de $ 11.502 millones. A la misma fecha, su prima directa alcanzó 
los $ 11.295 millones, el cual se descompone en un 85,5% en la rama de 
garantía y 14,5% en la rama de créditos por ventas a plazo. La compañía 
cuenta con una participación de mercado del 0,3% con respecto al mercado 
de seguros generales, pero que aumenta a 7,1% si se considera solo sobre el 
total de mercado de las ramas de garantía y créditos.  
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